
 

 

 

 

 
 

DECLARAȚIA DE POLITICĂ 
ÎN DOMENIUL CALITĂȚII, MEDIULUI, SECURITĂȚII ȘI SĂNĂTĂȚII ÎN MUNCĂ 

 
În calitate de reprezentant al managementului la cel mai înalt nivel, Directorul General stabilește 

obiectivele generale ale Sistemului de Management Integrat al calității, mediului, sănătății și securității 
în muncă (SMI) și definește Politica adecvată pentru atingerea acestor obiective. 
 

Obiectivele generale ale SMI sunt urmatoarele, dintre care ultimele trei sunt aplicabile în toate 
entitățile organizatorice și în toate procesele S.S.T.T.I.R.E.T. ”TELETRANS” S.A.: 

 
✓ Creșterea calității serviciilor IT&C furnizate C.N.T.E.E. TRANSELECTRICA S.A. și adaptarea proactivă 

a acestora la dinamica activității companiei-mamă; 
✓ Dezvoltarea segmentului de clienți terți și creșterea gradului de competitivitate pe piața IT&C 

națională și regională; 
✓ Dezvoltarea sustenabila a societății; 
✓ Menținerea certificărilor in domeniul calității ISO 9001, mediului ISO 14001, sănătății și securității în 

muncă ISO 45001; 
✓ Reducerea/eliminarea impactului negativ asupra mediului; 
✓ Prevenirea incidentelor de sănătate și securitate în muncă. 
 

Responsabilii proceselor din S.S.T.T.I.R.E.T. ”TELETRANS” S.A. se vor asigura că procesele respective 
furnizează elementele de ieșire intenționate, iar personalul S.S.T.T.I.R.E.T. ”TELETRANS” S.A. din 
primul nivel de conducere se investește cu autoritate și cu următoarele responsabilități privind SMI:  

 
✓ Se asigură că Sistemul de Management Integrat al calității, mediului, sănătății și securității în muncă 

este stabilit, implementat și menținut conform standardelor ISO 9001, 14001, 45001 în vigoare; 
✓ În vederea analizei SMI efectuată de management, raportează Directorului General despre 

funcționarea și performanța SMI și despre orice oportunități de îmbunătățire; 
✓ Se asigură că în S.S.T.T.I.R.E.T. „TELETRANS” S.A. este promovată orientarea către client; 
✓ Se asigură că este menținută integritatea SMI atunci când sunt planificate și implementate schimbări 

în cadrul S.S.T.T.I.R.E.T. „TELETRANS” S.A.   
 

Pentru atingerea Obiectivelor SMI, Directorul General se implică personal, se angajează pentru 
satisfacerea cerințelor clienților, pentru conformarea cu cerințele legale și cu alte alte cerințe de mediu 
la care S.S.T.T.I.R.E.T. ”TELETRANS” S.A. a subscris, referitor la aspectele sale de mediu, pentru 
prevenirea poluării, pentru conformarea cu cerințele legale și cu alte alte cerințe de sănătate și securitate 
în muncă conform propriilor riscuri de securitate și sănătate în muncă, pentru prevenirea traumatismelor 
și bolilor determinate de muncă, pentru eliminarea pericolelor și reducerea riscurilor de securitate și 
sănătate în muncă, pentru consultarea și implicarea reprezentanților lucrătorilor, pentru conducerea 
analizelor SMI efectuate de management, în scopul îmbunătățirii continue a eficacității sistemului de 
management al calității, îmbunătățirii continue a sistemului de management al mediului, îmbunătățirii 
continue a managementului și performanțelor securității și sănătății în muncă, asigurând condițiile și 
resursele necesare în acest sens. 
 

Prezenta Declarație va fi însușită si înțeleasă, prin comunicare, prelucrare, afișare, de tot personalul 
S.S.T.T.I.R.E.T. ”TELETRANS” S.A., căruia îi revine obligativitatea respectării prevederilor SMI și 
standardelor ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 în vigoare. 
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