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1. INTRODUCERE 

Scoput prezentului Ghid este de a oferi indrumari i recomandari de actiune pentru 
toti salariatii TELETRANS S.A. legate de prevenirea si/sau raspunsul rapid si eficient in 
cazuri de discriminare si de violenta de gen (inclusiv hartuire sexual) la locut de munca. 

Obiectivul principal at acestui ghid este acela de a asigura un mediu optim de 
munch, bazat pe respect egal pentru demnitatea fiintei umane, si de a asigura tuturor 
angajatilor, indiferent de sex, conditiile necesare pentru un ctimat in care primeaza 
increderea, empatia, intelegerea, profesionalismul, dedicatia pentru satisfacerea 
interesutui general. 

In plus, acest ghid se doreste a fi un instrument pentru a creste gradul de 
constientizare i educatie privind prevenirea discriminarii si hartuirii la tocul de munca. 

2. PRINCIPII DIRECTOARE 

Valorile etice ale TELETRANS descurajeaza once forma de discriminare. 
Fiecare dintre angajatii TELETRANS are responsabilitatea moral de a sustine 

principiile colegialitatii, ale incluziunii i ale respectului reciproc, creand astfet un mediu 
de lucru corect, echitabil i incluziv. 

Asigurarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati este 
fundamental i once forma de manifestare a relatiilor de putere dintre barbati i femei 
este strict interzisa, fiind considerata o forma de incalcare a demnitatii umane si de 
creare a unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator. 

TELETRANS aptica o politica de toteranta zero pentru haquirea pe criteriul de sex 
hartuirea morala la locut de munca, se angajeaza sa trateze Cu seriozitate si 

promptitudine toate incidentele, investigand toate acuzatiile de 
hartuire. 

La nivelul TELETRANS, conducerea asigura un mediu sigur pentru 
toti angajatii, in care toate reclamatiile de hartuire pe criteriul de sex 
si haquire moral la locul de munch vor fi tratate cu seriozitate, 
promptitudine si in conditii de confidentialitate. 

In cadrut TELETRANS se va sanctiona disciplinar once persoana 
despre care s-a dovedit ea a hartuit o aka persoana, aceasta putand 
duce inclusiv OM la concedierea de la locut de munca. 

Apticarea oricarei sanctiuni disciptinare se va face in conformitate Cu prevederile 
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, Cu 
modificarile si comptetarite ulterioare, precum si ale Legit nr. 53/2003 - Codut munch, 
republicata, Cu modificarile si completarile utterioare. 

3. CADRUL LEGAL 

Legea 202/2002 - privind egatitatea de sanse intre femei si barbati, republicata in 
2013 cu modificarile si completarile ulterioare; 

• Legea 167/2020 - completeaza Legea 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea 
tuturor formelor de discriminare, precum Art. 6 din Legea nr. 202/2002 privind 
egalitatea de sanse si de tratament intre femei barbati - si introduce conceptul 
de hartuire morala la locul de munca; 

Conventia privind eliminarea tuturor formelor de discriminare innpotriva 
(CEDAW), 1979, adoptata in Romania in 1980 si ratificata in 1982; 
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• Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si cornbaterea violentei impotriva 
femeilor si a viotentei domestice (Conventia de la Istanbul), in 2016; 

• Conventia privind drepturite persoanelor cu dizabilitati, in 2008. 

• Legea nr. 53/2003 - Codut muncii, republicata, cu modificarite si completarile 
utterioare; 

• Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modifichrile si completarite ulterioare; 

• Ordonanta de urgenth a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu 
modifichrile si completarile ulterioare; 

• Ordonanta Guvernutui nr. 137/2000 privind prevenirea i sanctionarea tuturor 
formelor de discriminare, repubticata, cu modificarile si complethrile utterioare; 

• Hothrarea Guvernului 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea 
si combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a ilartuirii morale La locul de 
munch; 

• Hothrarea Guvernului nr.  262/2019 pentru aprobarea Normetor metodotogice de 
aplicare a Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre 
femei si barbati. 

4. APLICABILITATE 

Prevederite ghidului se aptich tuturor angajatitor, precum si persoanelor cu care 
acestia interactioneaza in timpul programului de lucru. 

Hartuirea poate sä apara, atat intre persoane de sex diferit, cat si intre persoane 
de acelasi sex. In situatiile in care au toc actiuni care contravin conduitei legate, etice si 
profesionale la locul de munch si care nu sunt dorite sau bine primite de catre destinatar, 
se vor dispune ma'surile mentionate in cuprinsut ghidului. 

Hartuirea este o manifestare a relatiitor de putere si se poate inregistra si in cazut 
retatiilor inegale la locut de munch, de exemptu, intre conducerea institutiei i angajati, 
dar nu in mod exclusiv. 

Retatiile de putere pot lua forme multiple si se pot manifesta subtil si imprevizibil 
(angajatii din pozitii subordonate nu sunt intotdeauna numai victime). 

Once tip de hartuire este interzis, atat la tocul de munch, cat si in afara acestuia, 
cand este vorba de participarea la diverse evenimente, deplasari In interes de serviciu, 
sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relatie cu beneficiarii institutiei. 

Codul de Etica at TELETRANS contine principiite care guverneaza conduita si 
relatiite dintre angajatii Societatii. Acesta enurnarh actiunite i comportamentele 
considerate abateri si mentioneaza faptul cä vor fi sanctionate conform legislatiei in 
vigoare. 

Regulamentui de Ordine Interioara este documentul care precizeazh regutile ce 
se aplica in conduita, comportamentul, modul de organizare i administrare a activitatii 
angajatitor Societatii. Include drepturite angajatilor si obligatiite angajatorului, dar 
sanctiuni si pedepse pentru inchlcarea regulitor specificate. 
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5. DEFINITII SI EXEMPLE 

DISCR1M1NARE 
Prin discriminare se intelege once deosebire, excludere, 

restrictie sau preferinta pe baza criteriitor prevazute de legislatia in 
vigoare. Criteriile stabilite de legislatia romaneascA sunt: rasa, 
nationalitate, etnie, 1imb, religie, categorie sociala, convingeri, sex, 
orientare sexuala, varsta, handicap, boal5. cronica necontagioasa, 
infectare HIV, apartenenta La o categorie defavorizata, precum si 
once alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea 
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a 
drepturilor omutui si a tibertatilor fundamentate sau a drepturilor 
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cutturat 
sau in once alte domenii ale vietii publice. 

HARTU1RE 
Prin hartuire se intelege once comportament care duce la crearea unui cadru 

intimidant, ostit, degradant on ofensiv, pe criteriu de rasg, nationalitate, etnie, limba, 
religie, categorie sociata, convingeri, gen, orientare sexuala, apartenenta la o categorie 
defavorizata, varsta, handicap, statut de refugiat on azilant sau once alt criteriu. 

Hartuirea imptica frecvent un abuz de putere in care tintele pot intampina 
clificultati in a se apara. 

• HARTUIREA LA LOCUL DE MUNCA 
Constituie hartuire la locut de munca once comportament care, prin caracterul s5u 

sistematic, poate aduce atingere demnitäii, integrifatii fizice on mentale a unui angajat 
sau grup de angajati, punand in pericot munca lor sau degradand ctimatut de lucru. 

• HARTU1REA MORALA LA LOCUL DE MUNCA 
Este caracterizat5 print r-o purtare ofensatoare, man ifestata printr-un 

comportament repetat ostil, prin cuvinte si acte care sunt in detrimentul fizic si psihologic 
at unei persoane si care creeaza un mediu negativ pentru cel hartuit cu scopul de a-i 
discredita activitatea sau de a-1 izola din punct de vedere social. 
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CYBERBULLINGUL 
Cyberbullyingul inseamna bullying prin folosirea tehnologiilor digitate. Se poate 

intampla pe retelete de socializare, pe platformele de schimb de mesaje, platformele de 
jocuri si pe telefoanele mobile. Este vorba despre un comportament repetat ce are scopul 
de a-i speria, infuria sau umili pe cei vizati (exempte: raspandirea minciunitor sau 
postarea de fotografii jenante ale cuiva pe retelete de socializare; transmiterea de mesaje 
suparatoare sau de amenintari prin platformele de schimb de mesaje; copierea identitatii 
unei persoane si transnniterea in numele acesteia de mesaje rauvoitoare cuiva). 

HARTU1REA SEXUALA 
Se refer a la once forma de comportament sexual nedorit, care este ofensator, 

umilitor Si intimidant, fiind un act ilegal. Hartuirea sexual a afecteaza victima in multe 
moduri si poate fi scrisa, verbata, fizic a si se poate intampla in nnediut fizic sau online (e-
mail, social media s.a.). 

EXEMPLE de hartuire 

Exemple de conduit a sau comportamente care constituie hartuire ta locut de 
munca includ, dar nu se limiteaza la: 

1. Conduita fizica - contact fizic nedorit, repetat (atingeri necorespunzatoare ale 
corputui), viotenta fizica (inclusiv agresiunea sexual), utilizarea amenintarilor sau 
recompenselor legate de tocul de munc5, pentru a solicita favoruri sexuate. 

2. Conduita verba(: comentariile privind aspectut, varsta, viata privata 
comentarii sexuale, povesti si glume de natura sexual, avansuri sexuale, 
repetate si nedorite pentru intatniri sau intimitate fizic, insulte 
legate de sexul angajatutui sau atte caracteristici ale sale, 
observatii exagerat de familiare, trimiterea de mesaje umilitoare, 
degradante, explicite sexual, prin telefon, 	sau price alte 
mijloace de comunicare, daca acestea sunt facute in mod 
sistematic/repetat si daca urmaresc, au ca rezultat sau sunt 
susceptibite sa conduca la vatamari fizice, psihologice, sexuale. 

3. Comportament nonverbal: afisarea materialetor sugestive sau 
expticite sexual; gesturi sugestive sexual, fluieraturi, priviri 
insistente, daca acestea sunt facute in mod sistematic/repetat. 

a unui angajat, 
invitatii sociale 

Hartuire morala la locul de munca, in intetesul Ordonantei Guvernutui nr. 
137/2000  privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, 
Cu modificarile si comptetarile ulterioare: 

1. Once comportament exercitat Cu privire la un angajat de ccitre un alt angajat care 
este superiorut sau ierarhk, de care an subaltern 0/ sau de ceitre un angajat comparabil 
din punct de vedere ierarhic, In legaturd cu raporturile de munco, care 56 aiba drept scop 
sau efect a deteriorare a conditiilor de muncti prin lezarea drepturitor sau demnitatii 
angajatutui, prin afectarea seinattitii sale fizice sau men tale on prin compromiterea 
viitorutui profesional at acestuia, comportament manifestat in oricare dintre urmotoarele 
forme: 

a) conduito ostilii say nedoritii; 

b) cornentarii verbale; 

actiuni sau gesturi. 
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2. Once comportament care, prin caracterul sau sistematic, 
poate aduce atingere demnitapi, integritatii fizice on 
mentale a unui angajat sau grup de angajati, punand in pericol 
munca lor sau degradeind climatul de lucru. In Intelesul 
prezentei legi, stresul i epuizarea fizica intro sub incidenta 
hortuirii morale la low( de munca." 

Atte exemple: 

• manifestarea sau diseminarea unui material ofensator sau cu continut indecent; 

• insinuari, insulte sau remarci obscene on sexiste/rasiste/homofobe, facute In mod 
sistematic/ repetat; 

• folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu dizabilitati sau 
ironizarea unei persoane cu dizabilitati; 

• comentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei persoane, de natura sS 
cauzeze stanjeneata sau suferinta; 

• atentie nedorita, precum spionare, urmSrire permanenta, sicanare, comportament 
exagerat de familiar sau atentie verbal& on fizica nedorita; 

• efectuarea sau trimiterea repetata de: apeturi telefonice, SMS-uri, e-maituri, 
mesaje pe retelele sociate, faxuri sau scrisori nedorite, cu conotatii sexuate, ostite 
sau care afecteazS viata privatS a unei persoane; 

• intrebari nejustificate, inoportune sau persistente despre varsta, starea civila, 
viata personals, interesele sau orientarea sexuala a unei persoane on intrebSri 
similare despre originea rasiatS sau etnicS a unei persoane, inclusiv despre cuttura 
sau retigia acesteia; 

• avansuri sexuate nedorite, solicitari repetate de acordare a unei Intâlniri sau 
amenintgri; 

• sugestii privind faptut ca favorurite sexuate ii pot aduce unei persoane promovarea 
profesionala sau c, daca aceasta nu le acorda, atunci cariera sa va avea de 
Merit. 

Exempte de atitudini care sunt legitime In retatia cu angajatut, fiind prerogative 
ale angajatorului, si nu constitute hartuire: 

supravegheaz5 direct angajatii, inclusiv stabilind asteptSrile de performanta si 
oferind feedback despre performanta muncii; 

• ia masuri pentru a corecta deficientele de performanta, cum ar fi ptasarea unui 
angajat intr-un plan de imbunatStire a performantei; 

ia masuri disciplinare rezonabile; 

• da directive legate de atributii, cum si cand ar trebui organizata activitatea; 

solicitS actualizari sau rapoarte; 

• aproba sau refuza solicitarite de tinip liber. 
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6. MECANISME INTERNE DE RAPORTARE - Roluri i responsabilifati 

A. DIRECTORUL GENERAL 

a) se asigur c prevederile ghidutui sunt aduse la cunostinta salariatilor, prin 
intermediut structurilor de specialitate; 

b) se asigura de impticarea tuturor angajatitor in eliminarea situatiilor de hhrtuire 
pe criteriu de sex si hhrtuire morath la locut de munch, prin crearea unei abordari 
pragmatice in gestionarea acestui tip de situatii; 

C) se asigurh de crearea tuturor parghiilor necesare pentru ca toate situatiile de 
comportament necorespunzhtor sä fie semnatate si solutionate, fara a depinde doar de 
plangerite formate sau informate depuse de angajati; 

d) se asigurh cä incidentele in care se sustine existenta hartuirii sunt investigate cu 
maxim h seriozitate si raportate in conformitate cu normete legate in vigoare; 

e) emite Dispozitia privind desemnarea unei Cornisii pentru primirea si sotutionarea 
plangerilorisesiihrilor in sensut prezentei proceduri; 

f) se asigura ca angajatii constientizeaza ca vor fi ascultati in situatiile pe care le 
expun, ca nu au constrangeri, de nicio natura, pentru a comunica starea de fapt, precum 
si c situatii(e prezentate sunt confidentiate si anatizate cu atentia cuvenith; 

g) asigura constituirea Registrutui de semnalare a cazurilor unde vor fi inregistrate 
plangerile/sesizarite (va contine numar de inregistrare, faza hhrtuirii, solutii identificate). 

B. COMISIA de primire i solutionare a cazurilor de hartuire 

Comisia de primire si sotutionare a cazuritor de hartuire va fi numith prin act 
administrativ at conducatorutui institutiei/angajatorutui. 

La nominalizarea Comisiei de primire si sotutionare a cazurilor de hartuire se va 
tine seama de: 

• echilibrut intre sexe - reprezentare paritara femei/barbati, in functie de specificut 
domeniului de activitate; 

• conduita etica si profesionala a persoanetor desemnate sa fad' parte din comisia 
care va ancheta cazul de hartuire; 

• nu pot face parte din comisia de ancheta niciuna dintre persoanele implicate direct 
sau indirect in evenimentete sesizate si conduchtorut unitatii; 

• dupa caz, face parte din comisie reprezentantut sindical/at satariatitor; 

• nevoia de a include persoane cu competente in domeniu, respectiv 
expert/tehnician egalitate de sanse; 

• posibilitatea de a introduce in cadrut echipei un expert extern. 

Comisia de primire si solutionare a cazuritor de hhquire pe criteriul de sex si 
hartuire rcfaTh la Emit ere Minch, denumita in cohstinuare comisia, va fi constituith din 

_ir  cel TY In 3 membri titutari si, lin membru supleant.; De asemenea, comisia va avea un .. 
secreta c 	 -at ribiki : 

.1., 

_p 

 r rea si inregistrarea ptangeritor/sesizAritor in registrul special at comisiei; 

2. convocarea comisiei; 

3. redactarea procesetor-verbate intocmite in cadrut comisiei; 

4. pastreaza documentele elaborateigestionate, atat in format electronic, cat si pe suport 
hartie. 
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Comisia are urmatoarele atributii:  

1. asigura informarea oricarui salariat, referitor La politicite si legistatia in vigoare; 

2. asigura suport si consiliere pentru angajatii afectati de un incident de tip hartuire, 
situatiile expuse fiind confidentiale si analizate cu atentia cuvenita; 

3. participa nemijlocit la sotutionarea plangerilor formulate de salariati, in legatura cu 
situatiile de comportament necorespunzator, indiferent dad aceste plangeri sunt formate 
sau informale; 

4. raporteaza conducatorului Societatii toate situatiile de tip hartuire care ii sunt aduse La 
cunostinta; 

5. coopereaza cu angajatii in toate situatiite in care acestia sunt solicitati sa furnizeze 
informatii relevante pentru solutionarea unui caz de hartuire; 

6. gestioneaig procesete de solutionare a plangeritor si/sau a masuritor disciptinare, 
alaturi de conducerea Societatii. 

7. PROCEDURILE de plangerefsesizare §i de solutionare a situatiilor de hartuire 

I. Procedura informal& 

Angajatii care sunt supusi hartuirii ar trebui, daca este posibit, sa informeze 
presupusut hartuitor ca percep comportamentut in cauza drept nedorit si deranjant. 

Pot aparea situatii de hartuire in retatii inegale, adica intre o persoana cu functie 
de conducere i o persoana cu functie de executie. De asemenea, pot exista situatii in 
care nu este posibil ca victima sa it informeze pe presupusul hartuitor cu privire La faptut 
ca percepe comportamentul in cauza drept nedorit i deranjant, de exemplu, presupusul 
hartuitor poate fi chiar persoana desemnata cu gestionarea cazuritor de hartuire sau 
superiorut victimei. 

Daca o victima nu poate aborda direct un presupus hartuitor, et/ea va aborda 
superiorut ierarhic at presupusului hartuitor despre comportamentut nedorit i deranjant. 
De asemenea va comunica unui alt reprezentant cu rot de conducere 
institutiei/angajatorului/reprezentantului salariatilor sau reprezentantutui sindical. In 
acest context, persoanele mentionate mai sus se vor asigura ca victima este informata 
corespunzator, astfel c ategerea in mod informal a solutionarii problemei nu exclude 
posibilitatea ca victima sa Ii doreasca i o rezolvare formala, in cazut in care hartuirea 
continua. 

II. Procedura formal& 

Atunci cand Comisia de primire si sotutionare a cazurilor de hartuire primeste o 
plangere/sesizare de hartuire, aceasta trebuie: 

inregistreze plangerea/sesizarea si informatiile relevante in registru; 

4. sä se asigure c 	victima intelege procedurite pentru solutionarea 
plangerii/sesizarii; 

sa pastreze o evidenta confidential a tuturor discutiilor; 

4- sä respecte alegerea victimei; 

sa se asigure ca victima stie ca poate depune plangere/sesizare si La atte institutii 
care au competente in domeniul hartuirii. 

a 
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Pe parcursul procedurii de solutionare a ptangerii/sesiz5rii, victima are dreptut de 
a beneficia de suportul unui consilier din cadrut institutiei/angajatorului. 

Victima poate fi asistata de un reprezentat sindicat sau at salariatitor pe parcursul 
procedurii de solutionare a ptangerii/sesizirii. 

Comisia se asigur5 de informarea victimei cu privire ta posibilitatea de a solicita 
consiliere juridica sau psihologic5. 

Tabelul cu persoanele responsabile, respectiv membrii comisiei i functia tor va fi 
afisat in incinta institutiei si diseminat tuturor angajatitor, dup5 modelut urm5tor: 

Nr. Numele i prenumete 	StructurA/Departament 	E-mail 	Tetefon 

1. Departament Juridic Si Contencios 

2. Compartiment Managementut 
Calitatii Si Securitate si Sanatate 

In munch 
3. Personal de conducere 

4. Reprezentantut sindicat 

La data constituirii, membrii Comisiei de primire si solutionare a cazuritor de 
hartuire vor semna un Acord de confidentialitate sub sanctiunile prevederilor art. 26 Min. 
(2) si ale art. 39 alin. (2) lit f) din Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicat5, cu 
modificarite si completarile ulterioare, coroborate cu prevederile art. 227 alin (1) din 
Legea nr. 286/2009 privind Codut penal, cu modificarile Si complearite utterioare 
(conform Anexa 1). 

Pasul 1 - Depunerea ptangerii/sesizarii 

Ptangerea/Sesizarea poate fi formulata de persoana v5tamat5 in forma' scrisa 
(otograf sau electronic, dar obligatoriu asumata prin semnatura de c5tre victima, cu 
respectarea protectiei datetor de identitate, in vederea asigurarii protectiei acesteia) sau 
verbala (discutie cu persoanele responsabile, in urma careia se va intocmi un proces-
verbal). 

Pasul 2 - Raportul de caz 

Comisia care a primit plangerea/sesizarea va demara realizarea unui raport de caz 
care va cuprinde: 

I. Datele din ptangere 

Vor fi inregistrate imediat toate informatiite relevante furnizate in ptangere: 
datete, trete si faptele incidentului/incidentelor. 

2. Date rezultate din procesul de indrumare si consiliere a victimei 

Comisia sesizata trebuie: 

a) s5 comunice victimei posibilitatile de solutionare si sa anatizeze solicit5rile acesteia 
sa clarifice opiniite victimei cu privire la rezultatul dorit si s consennneze decizia luata; 

b) s5 o indrume c5tre consiliere psihotogic5, juridica si s5 consennneze m5sura pn 
agreata; 

c) sa se asigure c5 se pastreaza un registru confidentiat despre desfasurarea anchet 
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3. Date rezultate din procesul de audiere si consitiere a persoanei presupuse a fi infaptuit 
acte de hartuire. 

Comisia sesizata trebuie: 

a) sä ofere posibititatea presupusului hartuitor s raspunda plangerii; 

b) sä se asigure ca presupusul hartuitor intelege mecanismul de rectamare; 

C) sã informeze presupusul hartuitor cu privire la politica institutiei in cazut hartuirii, 
hartuirii sexuate, dar 1 cu privire la legislatia nationala in domeniu; 

d) sa informeze presupusul hartuitor cu privire Ia posibilete sanctiuni; 

e) sä facititeze, daca este cazut si doar in urma acordului preatabit at victimei, discutiite 
intre cele doua Orli; 

f) sa se asigure Ca se pastreaza un registru confidential despre desfasurarea anchetei. 

Raportut de caz se reatizeala in termen de maximum 7 zile tucratoare de la 
depunerea plangerii/sesizarii. 

Prin raportul de caz comisia propune Directorului General, daca este cazut, masuri 
de protectie a victimei cu respectarea prevederitor legate. 

Pasul 3 - Ancheta 

Raportut de caz este inaintat, in functie de masurile dispuse: Departamentutui de 
Juridic si Contencios/conducerii Societatii/consilierutui 
de etica. 	 /W---  
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modalitati de solutionare a sesizarii, tuand in considerare care este solutia potrivita 
pentru victima, prin consultare cu aceasta; 

e) in cazul in care nu poate determina dad faptele au avut loc sau nu, sä faca 
recomandari pentru a se asigura ca nu este afectat ctimatut de mune& respectiv: 
informare, constientizare, grupuri de suport; 

f) sa tina o evidenta a tuturor actiunitor intreprinse; 

g) sa asigure pastrarea confidentialitatii tuturor inregistrarilor referitoare la cazut 
investigat; 

h) s'a se asigure Ca procesul de solutionare a plangerii/sesizarii se realizeaza cel mai tarziu 
in termen de 45 de zile Lucratoare de la data la care a fost facut5 ptangerea/sesizarea. 

4. Solutionarea plangerii/sesizarii 

Solutionarea plangerii/sesizarii reprezinta etapa finala a procedurii, in cadrut 
careia comisia intocmeste un raport final prin care detaliaza investigatiite, constatarite si 
masurile propuse, dupg caz, si pe care it va inainta conducerii TELETRANS. 

5. Plangerea/Sesizarea externa 

Comisia trebuie: 

a) sã intervieveze separat victima i persoana acuzata; 

b) sa intervieveze separat alte parti terte retevante; 

c) sa intocmeasca un raport at anchetei, care sa 
cuprincla sesizarea, investigatiite, constatarile 
masurite dispuse; 

d) in cazut in care faptete au avut loc, sa propuna 2 



migLETR@NS''  

Un angajat care a -lost supus hartuirii poate, de asemenea, sa faca o plangere la 
alte institutii care au competente In domeniul hartuirii. 

Aceste plangeri se pot face conform prevederilor Legii nr. 202/2002, republicata, 
cu modificarile si completarile ulterioare, la: 

- Inspectoratut teritorial de munc6; 

Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii; 

- instantele de judecata; 

- organele de cercetare penal, daca hartuirea este atat de grava, incat se Incadreaza in 
formete prevazute de Codul penal. 

8. SANCTIUNI 

Once persoana care, in urma finalizarii procedurii de plangere/sesizare, a fost 
ggsita vinovata de ha'rtuire, poate fi supussa sanctiunilor prevazute de: 

o Legea nr. 53/2003 - Codut munch, republicata, cu modificArile si completarite 
utterioare; 

O Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile i completarite ulterioare; 

O Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu 
modificarite si completarite ulterioare; 

O Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor 
de discriminare, republicata, cu modificsarite si complefarile ulterioare. 

Natura sanctiunilor va depinde de gravitatea si amploarea actelor de hartuire. 

Se vor aplica sanctiuni proportionate, pentru a se asigura Ca incidentete de hartuire 
nu sunt tratate ca fiind comportamente normale/tolerabile. 

Sanctiunile apticabile angajatorului/conducatorutui se regasesc in Ordonanta 
Guvernutui nr. 137/2000 privind prevenirea i sanctionarea tuturor formelor de 
discriminare, republicata, cu modificarile si completarite ulterioare, precum si In 
Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament Intre femei si barbati, 
republicata, cu modificarile si completarite ulterioare, si se aplica proportional cu 
gravitatea faptetor. 

9. MONITORIZARE SI EVALUARE 

Comisia responsabila cu gestionarea cazuritor de hartuire va monitoriza si va 
raporta conducerii TELETRANS modatitatea de respectare a apticarii prevederitor 
prezentului ghid, pana la sfarsitul primului trimestru al fiecarui an, pentru anul 
precedent, inclusiv numarut de incidente inregistrate si modul in care acestea au fost 
solutionate, precum si recomandgrite trasate. 


